
 

 

PALLÖVERDRAG 

Klä in pallar med ditt varumärke och 
profilera dina varor i butik på ett smart, 
snyggt och smidigt sätt! 

 TEXTILVÄGGAR 

Lätt popup-lösning med utbytbar 
frontvepa i textil som du enkelt tar 
med dig till mässor och event. 

 SMARTA SKÄRMAR MED/UTAN 
TOUCH 

Tryck i all ära - men att spara på miljön 
och enkelt kunna byta ut budskap 
görs bäst med våra smarta skärmar. 
Skräddarsys efter dina behov! 

 TAKMODULER 

Exponering på hög höjd! Med våra 
takmoduler får ni reklamplats ovanför 
konkurrerande budskap på marknivå. 
Perfekt för mässan eller butikslokalen. 
 

 

ORIGINALKONTROLL 
Vi erbjuder originalkontroll för att kvaliteten på dina trycksaker ska bli bästa möjliga. Vid en utökad kontroll 
gör vi lättare justeringar.  

STANDARDKONTROLL – 165 SEK 

• Filformat 
• Mått 
• Upplösning 
• Korrekt dokumentyta 
• Mallinjer 

 
• Tryckbarhet 
• Färgprofil (RGB/CMYK) 
• Marginaler för eventuell sömnad och kanaler 

UTÖKAD KONTROLL – 895 SEK/timme 

• Anpassning till mall 
• Konvertera till färgprofil 
• Justering av dokumentyta 
• Korrekta mallinjer 
• Justera upplösning 
• Ändring till korrekt urklippsmask 
• Reducering av filstorlek vid behov 
• Ändra typsnitt till vektorbanor 
• Vektorisering av logotyper och 

flerfärgade objekt 
• Bildoptimering 

o Interpolering av bilder 
o Kompensation för 

punktförstoring 
o Svart/vitpunkt 

• Avancerad skärpning av bilder 

 
• Bildretuschering 

o Avlägsning av damm, repor eller 
oönskade objekt 

o Hudretusch 
o Lokala färgförändringar 
o Friläggning 

• Övertryck 
• Rätt svärta 
• Upprensning av färger och objekt 
• Enkel vektorisering av objekt 
• Enkel bildskärpning vid behov 
• Förenkling av avancerade vektorobjekt 
• Pantone-konvertering 
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ALLMÄNNA VILLKOR  

 
1.  Tillämplighet 
1.1. Dessa allmänna villkor (nedan ”Villkoren”) 

skall äga tillämplighet vid fall att Köparen 
beställer produkter av Säljaren. Köparen 
anses ha accepterat Villkoren genom 
placering av order hos Säljaren.  
 

2.  Definitioner  
2.1. Med ”Konfidentiell Information” avses all 

information; teknisk, kommersiell eller 
annan information, oavsett om 
informationen tillhandahållits muntligen, 
skriftligen eller i annan form. Information 
ska anses vara konfidentiell även om detta 
inte särskilt har meddelats. Teknisk och 
kommersiell information, som kan anses 
inneha ett kommersiellt värde, ska alltid 
vara konfidentiell. 
 

2.2. Med ”Köparen” skall förstås Part som 
lägger order gällande Produkt hos 
Säljaren. 
 

2.3. Med ”Produkt” avses alla produkter 
och/eller tjänster som tillhandahålls av 
Säljaren till Köparen.  
 

2.4. Med ”Part” avses Säljaren och Köparen, 
var och en för sig och med ”Parterna” 
avses Säljaren och Köparen gemensamt.  

 
2.5. Med ”Säljaren” avses Brave Nordic AB

med organisationsnummer 
556527-2738, med säte Idögatan 32, 582 
78 Linköping, Sverige. 

 
3.  Krav på underlag 
3.1. Säljaren ska tillhandahålla Köparen 

information, via www.bravenordic.com, 
gällande vilket underlag som Säljaren 
kräver för att fullgöra, av Säljaren, lagd 
order. Säljaren förbehåller sig rätten att 
justera informationen enligt ovan från tid 
till annan, utan att informera Köparen 
dessförinnan. 
 

3.2. Det åligger Köparen att tillhandahålla, av 
Säljaren, efterfrågat underlag enligt punkt 
3.1.  
 
 

4.  Orderbearbetning 
4.1. Offert från Säljaren är giltig endast i sin 

helhet. Offert är giltig i 30 dagar från 
utfärdat datum om inget annat anges. 
 

4.2. Köparen placerar order hos Säljaren 
genom e-post till [att infoga]. 

 
4.3. Order anses bekräftad och godkänd först 

när Säljaren utfärdat en orderbekräftelse 
till Köparen. 

 
5.  Pris 
5.1. Pris för Produkt ska vara i enlighet med 

orderbekräftelse från Säljaren. Priset är 
exklusive moms, emballage, 
fraktkostnader och/eller liknande 
tillkommande kostnader.  

 
6.  Betalning och försäljningsvillkor 
6.1. Betalning ska vara Säljaren tillhanda inom 

15 dagar från fakturadatum.  
 

6.2. Betalning skall erläggas i svenska kronor 
(SEK).  

 
6.3. Om Köparen inte erlägger betalning inom 

angiven tid i enlighet med punkt 6.1. är 
Säljaren berättigad till påminnelseavgift, 
ersättning för inkassokostnad samt 
dröjsmålsränta i enlighet med Räntelagen 
(1975:635).  

 
6.4. Säljaren äger rätt att hålla inne leverans av 

Produkter till Köparen om Köparen, 
oavsett eventuella tvister och/eller 
diskussioner mellan Parterna, inte har 
fullföljt sina betalningsåtaganden 
gentemot Säljaren.  

 
7.  Ägarförbehåll  
7.1. Produkten ska förbli Säljarens egendom till 

dess Köparen till fullo erlagt betalning. 
  

7.2. Ägarförbehållet påverkar inte 
riskövergången i punkt 8.  

 
8.  Leverans  
8.1. Leverans av Produkter sker EXW Idögatan 

32 Linköping, i enlighet med Incoterms 
2010.  
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8.2. Tid för leverans ska vara i enlighet med 

orderbekräftelsen. 
 
9.  Försening i leverans  
9.1. Vid fall att Säljaren är försenad med 

leverans av Produkt till Köparen och om 
försening beror på omständighet som 
omfattas av punkt 15 eller på Köparen eller 
något förhållande på Köparens sida, 
förlängs leveranstiden utifrån vad som är 
skäligt beroende på omständigheterna för 
dröjsmålet. Föregående gäller oavsett om 
anledningen till försening uppkommer före 
eller efter den avtalade tidpunkten för 
leverans.  
 

9.2. Om försening i leverans överstiger 14 
dagar och Produkt fortfarande inte har 
levererats, får Köparen skriftligen 
framställa krav på slutlig leverans inom en 
rimlig tidsperiod. Tidsperioden får inte 
understiga en (1) vecka. Om Säljaren inte 
levererar inom framställd tidsperiod, och 
det inte beror på Köparen eller något 
förhållande på Köparens sida, får Köparen 
genom skriftligt meddelande till Säljaren 
häva köpet. Hävningen omfattar endast 
de Produkter som omfattas av 
förseningen.  
 

9.3. Om Köparen häver köpet i enlighet med 
punkt 9.2. har Köparen rätt till skadestånd 
för den förlust som Köparen åsamkas. 
Skadeståndet är begränsat till 15 procent 
av köpeskillingen för de Produkter som 
omfattas av hävningen. 

 
9.4. Köparen har inte rätt att göra andra 

påföljder gällande än de som föreskrivs i 
punkt 9 vid försening av leverans. 
Föregående begränsning äger ej 
tillämplighet vid fall att Säljaren förfarit 
grovt vårdslöst.  

 
10.  Hinder i emottagande av leverans  
10.1. Om Köparen befarar att han inte kan ta 

emot Produkterna vid avtalad 
leveranstidpunkt, ska Köparen utan 
dröjsmål skriftligen meddela Säljaren 
därom. Meddelandet skall innefatta skäl till 
varför hinder för emottagande föreligger 
och när Köparen kan tänkas ta emot 
leveransen.  
 

10.2. Om Köparen underlåter att ta emot 
leverans vid leveranstidpunkten är 
Köparen ändock skyldig att erlägga 
betalning i enlighet med utställd faktura.  

 
10.3. Vid Köparens underlåtenhet att ta emot 

leverans skall Säljaren åta sig att förvara 
Produkten. Förvaring sker på Köparens risk 
och bekostnad. Säljaren ska även, efter 
anfordran från Köparen och på Köparens 
bekostnad, tillse att Produkten är 
försäkrad. 

 
10.4. Säljaren får till Köparen skriftligen 

framställa krav på att Köparen ska ta emot 
leveransen inom en rimlig tidsperiod. Om 
Köparen inte tar emot leveransen inom 
angiven tidperiod, och det inte beror på 
Säljaren eller något förhållande på 
Säljarens sida, får Säljaren genom skriftligt 
meddelande till Köparen häva köpet. 
Hävningen omfattar de Produkter som 
omfattas av leveransen och/eller hela 
Avtalet. Säljaren har vid hävning rätt till 
ersättning för den förlust som Säljaren 
åsamkas. Ersättning skall erläggas av 
Köparen till Säljaren med ett belopp 
motsvarande den totala köpeskillingen för 
lagda order, samt kostnader i samband 
med förvaring av Produkt.  

 
11.  Ansvar 
11.1. Säljaren är skyldig att, genom utbyte eller 

reparation, avhjälpa alla fel i Produkten 
som beror på bristfälligheter i 
konstruktion, material eller tillverkning. Om 
säljaren ansvarar för fel ansvarar han även 
för skada på Produkten som felet orsakar. 
Säljarens ansvar omfattar inte fel som 
beror på av köparen tillhandahållet 
material eller på av denne föreskriven eller 
specificerad konstruktion.  
 

11.2. Säljarens ansvar omfattar inte fel orsakade 
av omständigheter som tillkommit efter 
att risken för Produkten gått över på 
köparen. Frågan om varan är felaktig skall 
bedömas med hänsyn till dess 
beskaffenhet när risken för varan går över 
på Köparen. Säljaren svarar för fel som har 
funnits vid denna tidpunkt även om felet 
visar sig först senare.  
 

11.3. Säljarens ansvar avser endast fel som visar 
sig inom 3 mån från den dag Produkten 
levererades.  
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11.4. Köparen ska skriftligen till Säljaren 
reklamera fel utan oskäligt uppehåll efter 
att felet har visat sig och i intet fall senare 
än två veckor efter utgången av den 
ansvarstid som följer av punkt 11.3. 
Reklamationen ska innehålla en 
beskrivning av hur felet yttrar sig. 
Reklamerar köparen inte skriftligen inom 
de frister som angivits ovan, förlorar 
Köparen rätten att göra gällande anspråk 
på grund av felet. Finns det anledning att 
anta att felet kan medföra risk för skada 
ska reklamation ske genast. Om inte 
reklamation sker genast, förlorar köparen 
rätten att göra gällande anspråk på grund 
av skada som uppstår på Produkten och 
som skulle ha undvikits om sådan 
reklamation hade skett.  
 

11.5. Sedan Säljaren har mottagit skriftlig 
reklamation enligt punkt 11.4, ska Säljaren 
avhjälpa felet med den skyndsamhet som 
omständigheterna påkallar. Avhjälpande 
inom denna frist ska äga rum vid en sådan 
tidpunkt att Köparens verksamhet inte 
störs mer än nödvändigt. Säljaren ska själv 
bära kostnaderna för avhjälpandet.  
 

11.6. Varje transport i samband med 
avhjälpande av fel ska ske på Säljarens risk 
och bekostnad. Köparen ska följa 
Säljarens instruktioner om hur transporten 
ska utföras.  
 

11.7. Felaktiga delar som byts ut i enlighet med 
punkt 11 ska ställas till Säljarens förfogande 
och blir hans egendom.  
 

11.8. Reklamerar Köparen enligt punkt 11 och 
det visar sig inte föreligga något fel som 
Säljaren svarar för, har Säljaren rätt till 
ersättning för det arbete och de 
kostnader reklamationen orsakat honom.  
 

11.9. Uppfyller inte Säljaren inom skälig tid sina 
förpliktelser enligt punkt 11, får Köparen 
skriftligen ge Säljaren en slutlig frist för 
avhjälpande. Har inte Säljaren uppfyllt sina 
förpliktelser inom fristen får köparen efter 
eget val:  
a) på Säljarens risk och bekostnad utföra 
eller låta utföra nödvändiga åtgärder för 
att avhjälpa felet förutsatt att köparen 
därvid förfar med omdöme, eller  
 

b) kräva prisavdrag med högst 20 % av det 
avtalade priset.  
 

11.10. Är felet väsentligt får köparen istället för 
11.9 a)-b) ovan häva aktuell order genom 
skriftligt meddelande till Säljaren. Vid 
hävning har Köparen rätt till ersättning för 
den skada han lider. Ersättningen ska dock 
inte uppgå till mer än det avtalade priset.  
 

11.11. Säljaren har inte något ansvar för fel utöver 
vad som föreskrivs i punkt 11. Detta gäller 
varje förlust felet kan orsaka som 
exempelvis produktionsbortfall, utebliven 
vinst och annan ekonomisk följdförlust. 
Denna begränsning av Säljarens ansvar 
gäller dock inte om Säljaren gjort sig 
skyldig till grov vårdslöshet. 

 
12.  Skada orsakad av produkten 
12.1. Oaktat vad som framgår av övriga punkter 

i Villkoren, ska Säljaren ersätta och hålla 
Köparen skadelös från alla krav, 
ersättningar, förluster och utgifter till följd 
av om Produkten inte är i överstämmelse 
med produktansvarslagen (med 
hänvisning till EU:s direktiv 85/374/EEC – 
produktansvar).  

 
13.  Konfidentiell information och sekretess 
13.1. Part förbinder sig att inte för tredje man 

avslöja Konfidentiell Information som 
erhålls från andra Parten, med undantag 
för Konfidentiell Information som den 
andra Parten skriftligen medger får 
utlämnas eller Konfidentiell Information 
som utlämnas till följd av tvingande 
bestämmelser i lag eller på grund av 
myndighetsbeslut.  
 

13.2. Part förbinder sig att tillse att anställda, 
konsulter och övriga berörda hos Part inte 
till utomstående vidarebefordrar 
Konfidentiell Information.  
 

13.3. Part ska på betryggande sätt hantera 
Konfidentiell Information och 
databärande media. 
 

13.4. Sekretessåtagandet omfattar inte 
information som innan avlämnandet av 
informationen var känd för mottagande 
Part eller information som är eller blir 
allmänt tillgänglig på annat sätt än genom 
brott mot Villkoren.   
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13.5. Sekretessåtagandet enligt ovan ska förbli 
giltig utan begräsning i tid. Föregående 
innebär att avsnittet om sekretess gäller 
även efter Avtalets upphörande och/eller 
efter det att Avtalet har sagts upp.  
 

14.  Immateriella rättigheter 
14.1. Köparen ger i och med lagd order, under 

Villkoren, Säljaren rätten att hantera 
och/eller reproducera det för ordern 
aktuella varumärket och/eller design 
och/eller upphovsrättsliga materialet i 
syfte att fullfölja Säljaren åtagande under 
Villkoren. 
 

14.2. Köparen skall hålla Säljaren fri från all skada 
som Säljaren åsamkas på grund av 
skadeståndsanspråk från tredje man som 
kan härledas till immateriella rättigheter 
innefattande i order från Köparen. 
Föregående gäller under förutsättning att 
Säljaren agerat i enlighet med Villkoren. 
 

15.  Force majeure 
15.1. Part är befriad från skyldigheten att 

ersätta skada eller fullgöra viss 
förpliktelse, om skadan eller 
underlåtenheten har sin grund i 
omständigheter utanför Parts kontroll, 
som Part skäligen inte kunnat förväntas ha 
räknat med eller tagit i beaktande vid tiden 
för Villkorens ingående och vars följder 
han inte heller skäligen kunde ha undvikit 
eller övervunnit, och omständigheten 
förhindrar, avsevärt försvårar eller försenar 
fullgörandet av sådan förpliktelse. Det 
samma gäller om skadan eller 
underlåtenheten har sin grund i förhinder, 
avsevärda försvåringar eller förseningar, 
orsakade av befriande omständigheter, 
från Parts underleverantör.  
 

15.2. Såsom befriande omständighet i enlighet 
med punkt 15. kan anses bland annat 
ingrepp av offentlig myndighet, 
nytillkommen eller ändrad lagstiftning, 
arbetskonflikt, brand, krig, upplopp, 
blockad, blixtnedslag, explosion, 
naturkatastrof eller kabelbrott orsakad av 
tredje man.   
 

15.3. Part som påkallar befrielse enligt punkt 
15.1. skall utan dröjsmål underrätta 
motparten därom. Befrielsegrund anses 
föreligga så länge som den befriande 

omständigheten utgör hinder för 
fullgörande. Kvarstår befriande 
omständigheter i mer än sex (6) månader 
har Parterna en ömsesidig rätt att säga 
upp Villkoren. 

 
16.  Retur och byte 
16.1. Säljaren accepterar inte returer av 

Produkter.  
 

17.  Bestämmelses ogiltighet 
17.1. Om någon del av Villkoren är ogiltigt 

betyder det inte att hela Villkoren är 
ogiltigt. Om det som är ogiltigt 
väsentligen påverkar Parts utbyte av eller 
prestation enligt Villkoren, ska skälig 
jämkning i Villkoren ske. 
 

18.  Rubriker 
18.1. Att Villkoren är indelat i olika avsnitt och 

rubriker ska inte påverka en tolkning av 
Villkoren. 
 

19.  Ändringar 
19.1. Tillägg till Villkoren ska vara skriftliga och 

undertecknas av Parterna. 
 

20.  Hävning  
20.1. Parterna har rätt att häva Villkoren med 

omedelbar verkan, genom skriftligt 
meddelande till motparten, om; 
- Part begår ett avtalsbrott och inte 

företar rättelse inom 30 dagar efter 
skriftligt meddelande om rättelse från 
motparten, 
 

- Part inte kan betala sina skulder, 
begärs i konkurs, företar 
företagsrekonstruktion, självmant 
påbörjar likvidation eller hamnar i 
liknande situation där Partens 
ekonomiska förutsättningar inte 
medför en godtagbar säkerhet för 
Partens fullgörelse av Villkoren.  
 

20.2. De rättigheter och skyldigheter som ålagts 
Part innan hävning aktualiseras i enlighet 
med punkt 20.1. påverkas inte av 
hävningen utan förblir gällande.  
 

21.  Tvist 
21.1. Svensk lag skall äga tillämplighet på 

Villkoren. Tvist som uppkommer med 
anledning av Villkoren ska slutligen 
avgöras av allmän domstol.


